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25 07T, 2018

Prot. CD-N° A5 35’”

Proposta di Ordine del Giorno
(art. 43 del R.M.)

Oggetto: Richiesta assegnazione personale per il servizio sociale.
Premesso

Che lo Statuto di Roma Capitale prevede all'art. 26, comma 10, che ai Municipi siano assegnate
le risorse umane, finanziarie e strumentali per I'espletamento dei compiti e delle funzioni di loro
competenza;

Che tra le funzioni d'istituto demandate al Municipio, quella inerente I'erogazione dei servizi alla
persona e il sostegno alle categorie del disagio sociale & di certo tra le piu qualificanti e, al tempo
stesso, delicate.

Considerato

Che nel corso degli anni, per ragioni di varia natura, il personale tecnico della Direzione Socio
educativa & andato riducendosi, mentre al contrario sono cresciuti in modo esponenziale le
richieste di intervento e gli accessi dei cittadini al Segretariato Sociale;

Che presso la Direzione Socio Educativa del Municipio, per quanto attiene i servizi sociali, il
personale tecnico in organico & di 20 unita, mentre quello previsto dagli standard e dai parametri
dati dalla normativa in materia dovrebbe essere di 34 unita;

Che dunque la Direzione in questione vede un sottodimensionamento di circa 14 unita del Profilo
Professionale "Assistenti Sociali e Tecnici Sociali” da distribuire ai Servizi Sociali;

Che la definizione di tale richiesta di personale aggiuntivo & il frutto di un'analisi fatta
congiuntamente al Dipartimento Politiche Sociali, Sussidiarieta e Salute;

Che il Municipio Il ha una popolazione di oltre 205.000 abitanti;

Che gli utenti e le loro famiglie, dal primo accesso ai servizi sono sottoposti a lunghe e snervanti
attese prima di una effettiva presa in carico da parte del servizio sociale;

Che la scarsita di risorse umane in tutti i servizi sociali disponibili mette a rischio la corretta
erogazione dei servizi stessi, oltre alla qualita del servizio reso alla cittadinanza;

Che tali effetti negativi si riverberano tanto sugli utenti, quanto sul personale presente costretto
ad operare con carichi di lavoro eccessivi;
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Che Tlattuale turnover in atto rende difficile erogare le prestazioni in maniera adeguata;

Che sulla base di un confronto con il Dipartimento Politiche Sociali & risultato un cospicuo numero
di dipendenti, pari a 64, inquadrato con le qualifiche tecniche richieste e attualmente in servizio
presso lo stesso Dipartimento, che attraverso una riorganizzazione potrebbe essere messo a
disposizione dei municipi senza pregiudicare in alcun modo le funzioni d'istituto del Dipartimento;

Tutto cio premesso e considerato,

IL CONSIGLIO DEL MUNICIPIO ROMA I
CHIEDE

Alla Sindaca e all'assessore competente, al Dipartimento Organizzazione e Risorse umane, di
destinare alla Direzione Socio Educativa del Municipio Roma Il il personale necessario
all'ottimale svolgimento di compito al Servizio Sociale, prevedendo I'assegnazione di almeno 12
unita Assistenti Sociali e di 2 unitad a funzioni di tecnici Sociali da destinare a funzioni
amministrative.
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